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La smart city, c'est d’abord de I'énergie humaine



Initié en 2015, le projet smart city

de la cité provengale a franchi une
nouvelle étape ces derniers mois avec

le passage a l'échelle des premiers
développements et le lancement de
nouveaux usages. Prochain objectif de la
ville : renforcer l'exploitation de la masse
de données recueillies afin d'avancer
sur le sujet du pilotage par la donnée.

Aix-en-

déploielav2
de sa smart city

ix-en-Provence est passéed
une nouvelle phase de son

développement smart city.
Consgérée comme pion-

nitre en la matiére, la cité
provengale est en train de déployer
de nouveaux usages sur son archi-
tecture IoT. « Depuis quelques mois,
nous sommes dans la v2 de ce pro-
jet qui a débuté en 2015, au moment
de Ia mise en place de la couverture
WiFi dans le centre-ville », explique
Stéphan Guidarini, Business Unit
manager d’Axians Consulting,
gui accompagne la ville dans ce
omaine. En effet, Axians avait alors
lancé une expérimentation en sen-
tourant d’acteurs publics et privés
{(notamment Vinci Energies, Cisco
et lincubateur local The Camp).
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Un an et demi plus tard, les résul-
tats escomptés n’étant pas au ren-
dez-vous, 'intégrateur avait décidé
de changer son fusil d'épaule et de
travailler avec I'éditeur PTC pour
placer 1 r Thingworx
au centre de l'architecture. La vl
du projet était alors mise sur pied
autour de quatre usages principaux.

Tout d’abord, une cinquantaine
de corbeilles du centre-ville étaient
connectées en bas débit grice 2 la
technologie LoRa et aux capteurs de
GreenSysTech, afin de fournir des
indications sur les niveaux de rem-
plissage au service de propreté de
la ville. Par ailleurs, des capteurs
Engie étaient installds dans plu-
sieurs armoires électriques alimen-
tantle réseau d’éclairage public pour
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connecter une vingtaine de candéla-
bres dans l'objectif d'intervenir plus
rapidement en cas de panne (mais
aussi de collecter des données de
consommation en vue du déploie-
ment de solutions de smart Iigh
ting). Paralitlement, quelques cap
teurs de mesure de la qualité de l'air
extérieur, déployés par Atmosud,
étaient interfacés avec la plateforme
ThingWorx via des APIs. Enfin, un
systéme d'analyse des flux de dépla-
cements des piétons était installé
dans Je centre-ville, reposant sur les
bornes WiFi ainsi que sur le service
FluxVison d'Orange. La mairie a
ainsi pu recueillir diverses informa-
tions : impact de la piétonisation du
centre-ville, horaires des pics de fré-
quentation...



Aller vers la smart city
avisage humain

« Cette période nous a permis de
démontrer la viabilité de larchitec-
ture, souligne Stéphan Guidarini,
C'était indispensable pour décider
de passer @ U'échelle ». La v2 a donc
été lancée dans de bonnes condi-
tions avec des objectifs et des ambi-
tions plus importants. « Mais fou-
jours dans la perspective de continuer
& construire une smart city 4 visage
humain, destinée & améliorer la vie
des citoyens », précise Jean-Frangois
Dubost, adjoint au maire chargé du
numérique. Premier changement :
des capteurs multiusage fournis par
Upciti, et connectés en Ethernet, ont
été déployés pour l'analyse de flux
piétons, en remplacement des choix

Couplé aux caméras de vidéo
protection, e capteur de bruit
permet d'identifier la source
des nuisances sonores

technologiques précédents (cf enca-
dré plus loin). Non seulement ces
capteurs peuvent compter les piétons,

mais ils permettent aussi de pou-
voir faire remonter différents types
de données. Ainsi, ils sont égale-
ment utilisés pour mesurer le niveau
sonore & la sortie des restaurants ou
des boltes de nuit dans certains quar-
tiers estudiantins, afin de faire de la
« levée de doute » en cas de plaintes
recues par la police. « Dailleurs, nous
avons déjd des remontées d’informa-
tions trés intéressantes grice 4 ces
capteurs de bruit, explique Pierre-
Emmanuel Casanova, conseiller
municipal chargé des infrastruc-
tures smart city, par exemple, nous
nous sommes rendu compte que le
bruit estudiantin était le plus souvent
dans la norme, les sauts de décibels
nocturnes étant le plus souvent dus 2
Tenlévement des poubelles... ».

Pierre-
Emmanuel
Casanpva,

municipal
chargé des
infrastructures
smart city



Les capteurs multiusage ouvrent le champ des possibles

da lamise
Pour la v2 de son personnelles, expiique Jean- enplecade
développement smart city, e Baptiste Poak, fondateur et soutions de
ville d’Aix-en-Provence afait js CEO, Bs n'srvoient aucune mobilité douce
cholx @'instelier des capteurs imege et disposent d'une {vSlosen
muitiusage de le s0ckété Upciti. résolution imitée 0,3 Mpixels,  libre-service
« i s'agit plus précisément de cequinepermetpesdefairede  notsmment).
captours d'ansiyse dimeges la reconnaissance de visages «Les capteurs
embarguées, co qui évite tout ou de la lecture de plagues reconneissent ies
fStige au sujet des donndes d'immatricuiation ». A Abe-an- objets, C'est-d-

 circulation

Le nombre d'objets connectés va sensiblement

augmenter. A terme, environ 300 corbeilles
seronl concernées ainsi que plusieurs

milliers de candélabres. —

Globalement, dans le cadre de
cette v2, I nombre d’ connec-
tés sur le périmetre de la commune
va sensiblement augmenter, A terme,
environ 300 seront concer-
nées ainsl que plusieurs milliers de
candélabres. Bt d'autres usages ont

des dispositifs Nexelec de mesure de
la qualité de l'air en intérieur (CO2,
température et humidité) ont étéins-
tallés, notamment dans les écoles.
Enfin, un
sage intelligent a été déployé dans
les parcs de la ville afin de détecter

ent d’arro-

déa &é ajoutds, notamment la ges-
tion des places de stationnement sur
1a voie publique. Ce service, baptisé
Smart aux automo-
bilistes de connattre précisément les
places disponibles en centre-ville,
avec une indication des emplace-
ments réservés (PMR et livraisons).
« Nous avons aussi intégré une
n de déteciion des tlots de
chaleur, poursuit Stéphan Guidarini,
concrétement, les capteurs des
corbeilles et des stationnements
remontent dgalement les tempéra-
tures, ce qui nous permet d'identifier
des tlots de chaleur et de les mapper
dans le temps ». Autant d’informa-
tions qui sont cnsuiteutilisées?arla
municipalité dans le cadre de I'amé-
nagement du territoire. Par ailleurs,

du numérique
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. Provence, Upciti a tout d’abord dire qu'ils peuvent distinguer
' instalié sas capteurs pouwr le fes voitures, ies véhicules de

: ! comptage des piétonsdans  Avraison, les bus, les motos, les
! le centre-ville, puiss véios, jes trottinettes », indique
& élarg) ses services Jean-Baptiste Poljak. Ensuite,
T au comptege du grice Al'gjout d'un dBmatre sur
J traficpoursideries I dernidre génération cie ses
servicestechniques  modéles, Upciti s'est chargé de

delameirie d .. la capture du niveau sonore

masurer los 3 dans certeins endroks de

nuisances SF lavilie, « Désormals, nous

@énérées perla y sommes an discussion pour

ia gestion des pisces de
stationnemant sur la

les fuites d’ean et d’adapter les temps
darrosage en fonction de la météo

(périodes de phie).

Faciiiter le pilotage
du territoire par la donnée
Aujourd’hui, plus de mille capteurs
sont déjA connectés et l'ensemble des
données est acheminé vers la plate-
forme . Cette dernidre est
interfacée avec différents services,
notamment avec OpenDataSoft
le portail open data) et le SIG
la commune (ce qui permet en
les capteurs).




envisagée, par exemple auprés de
Waze qui pourrait étre intéressé
pour intégrer dans son application
les périodes et les secteurs de travaux
en ville. Toutefois, Fobjectif premier
de I'exploitation de 'ensemble de ces
informations reste de faciliter le pilo-
tage du territoire par la donnée. La
nouvelle équipeé municipale d'Aix-
en-Provence, réunie autour de la
maire Sophie Joissains, souhaite en
effet renforcer la place du numérique
dans sa gouvernance. « Du reste,
Axians a déja réalisé pour nous un
travail d'analyse des données grace a
des data scientists, explique Jérome
Richard, directeur du département
numérique, systémes d'information
et innovation de la ville. par exemple,
en corrélant le comptage des piétons
avec les données de stationnement
afin de connaitre précisément, par
jour et par heure, le nombre de per-
sonnes passant dans les quartiers de
la ville, ainsi que leurs trajets préfé-
rentiels, ce qui nous permet notam-
ment doptimiser Iorganisation du
centre-ville ».

Des conclusions sur les para-
métres de déclenchement des ilots
de chaleur, ou encore sur les phé-
noménes de surconsommation
des candélabres peuvent égale-
ment tirées grice au croisement
de diverses sources. « Pour I'heure,
toutes les données ne sont pas dis-
ponibles en open data, seulement
quelques-unes, comme celles lies au
stationnement notamment, indique
Jérome Richard, mais nous allons
y venir » En fait, la ville souhaite
maitriser la communication autour
des données remontées par les cap-
teurs, afin d’éviter la diffusion d'in-
formations mal interprétées. Ainsi,
les données seront dans un premier
temps accessibles aux différentes
mairies de la commune afin que les
problématiques soient clairement
identifiées, puis aux CIQ (Comités
d'Intérét de Quartiers) avant de per-
mettre aux citoyens d'accéder A cer-
taines informations.

Lutter contre la fracture
numérique et maintenir

lelien social

Dans ce contexte, le budget smart
city d’Aix-en-Provence atteint cette
année 600 000 €, notamment grace
au FEDER (Fonds Européen de
Développement Régional). Mais la
ville espére pouvoir dépasser le mil-
lion d’euros en 2023 en espérant un
accroissement de l'aide européenne.
Une manne qui pourrait diailleurs
lui permettre de mener i bien un

autre projel prioritaire : 'améliora-
tion de la relation quotidienne avec
les citoyens dans une logique d'in-
clusion. En effet, le territoire d'Aix-
en-Provence est trés étendu {18600
hectares), ce qui en fait la 11¢ aire
urbaine de 1'Hexagone. Par consé-
quent, les quartiers et villages de la
commune (La Duranne, Les Milles,

Puyricard...) sont relative-
ment éloignés du centre-ville. Une
partie des 150 000 Aixois éprouve
danc des difficultds poitr accéder aux
services municipaux. « Pour y remé-
dier, nous devons lutter contre la frac-
ture numérique afin de maintenir le
Tien social et réduire les inégalités aux
droits, dans cette p nous
langons une initiative importante 4
destination des mairies de quartiers,
indique Jean-Frangois Dubost, nous
allons mettre en place un conseil-
ler numérique dans chacune de nos
douze miridw, il aura pour mission

ri accompagner les usa-
) ns leurs démarches en ligne ».
La volonté de la cité provengale est
de faire en sorte que les habitants de
ces quartiers puissent disposer de la
té des services numériques
de la ville (démarches administra-
tives, permis de conduire, carte
grise, pré-demande de carte d’iden-
tité, actes d’état civils...) tout prés de
chez eux. Horvé Reynaud
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Ci-dessus

Instatlation surun
candéiabre d'une borme
pour e Wift public.

Agauche

Les capteurs placés dans
les poubetiles permettent
d’en vérifier le niveau

de remplissage pour les
inclure {ou pas) dans les
tourmnées de ramassage.
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Vol de donnees,
rancongiciel,
sabotage

Quelles solutions pour proteger
les territoires connectés ?

Alimentation,
énergie, services. .

Comment favoriser les circuits
courts de production ?
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Aménagement
urbain

I ‘ ‘ l I Prévoir la réversibilité des
S a batiments de la ville
Téléphonie,

télétravail,
visioconférence
Nouveaux outils et
nouvelles pratiques issus
de la crise sanitaire
Brest Métropole
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Ville la plus intelligente
dela planete ?

| . Maire de Villeurbanne
« Pour des transitions qui prennent
en compte les plus modestes »
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La smart city commé‘accélérateur
de la transition écologique

INTERVIEW

CHRISTOPHE BOUILLCN
Président de'APVE

« Les territoires sont
des carburateurs * -
2 rwde larelance »




Matre de Besan:;on
et président du
Grand Besangan

« Je ne veux

pas tomber

dans la ville
"gadget" »
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